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Programa de Desarrollo de Competencias:

Gestión de Huella de Agua y 
Formación de Verificadores 

de Huella de Agua
acorde a ISO 14046

Dirección Técnica: 
Ing. Q. Bárbara Civit



2 de 18
agosto 2023, V 1.0 | LSQA Academy | www.lsqa.com

Un Programa con  
Certificación de Competencias 

Una Experiencia Única
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¿Quiénes somos?

Desde hace 25 años LSQA existe para mejorar la calidad de vida de 
las personas y crear bienestar social a través de la mejora sistemática 
del desempeño de las organizaciones, sus sistemas y procesos, 
productos y servicios, y de sus individuos.

Nuestro ADN se forja a partir de la unión de LATU (Laboratorio 
Tecnológico del Uruguay y Quality Austria, construyendo y haciendo 
posible el desarrollo de una identidad y cultura distintiva de innovación 
que se expande generando impactos sostenidos en una red global.

Más de 4500 certificaciones en más de 40 países hablan de nuestro 
liderazgo impulsando las mejores prácticas de sostenibilidad, 
resiliencia, agilidad y vitalidad de las organizaciones y las cadenas 
globales de suministro.
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Una marca global

Costa Rica 
Ecuador 
Egipto
El Salvador 
España 
Filipinas 
Francia 
Guatemala
Holanda 
Honduras 

Indonesia 
Italia
Japón 
Jordania 
Corea 
Marruecos 
México 
Nicaragua 
Panamá 
Paraguay 

Alemania 
Arabia Saudita 
Argentina 
Austria 
Bolivia
Brasil 
Camerún 
Chile 
China 
Colombia 

LSQA Oficina Corporativa
Av. Italia 6201 | Edificio “Los Tilos” piso 1 11500,    
Montevideo - Uruguay

Tel: (+598) 2600 0165 | Fax: (+598) 2604 2960
Email: info@lsqa.com
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Perú 
Portugal
Serbia 
Taiwan 
Turquía
Uruguay 
Usa 
Venezuela 
Vietnam
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Promesa de marca

Un encuentro de culturas
Un entorno diverso, excelente para propiciar tu aprendizaje y desarrollar tus 
competencias profesionales para trabajar sin restricciones geográficas.

Una puerta al mundo
Te compartiremos nuestro expertise y conocimientos de participar activamente 
en las cadenas de suministro y en las mesas de diálogo más importantes en 
materia de evaluación de la conformidad y sostenibilidad.

Identidad propia con contenidos únicos
Desarrollamos contenidos propios y nos esforzamos en el diseño instruccional. 
En nuestros cursos siempre vas a encontrar conceptos, contenidos y modelos 
de esos que no se encuentran tan fácil.

Miramos el futuro
El futuro no nos es ajeno. Te desarrollarás como profesional capaz de construir 
soluciones para los problemas del mañana.

Aprender es divertido
Trabajamos desde el diseño para que tus experiencias de aprendizaje integren 
aspectos lúdicos, te entretengan y capten tu atención. Porque aprender 
divirtiéndose es mucho más efectivo.

Pensar distinto, hacer distinto
Trabajaremos juntos activamente en nuestros programas en la revisión de 
los paradigmas bajo el convencimiento de que la forma en como pensamos 
determina nuestras acciones.

Certificación de competencias con reconocimiento global
Nuestros programas son estructurados sobre la base de modelos de competencia de 
rol y habilitan a la certificación de las competencias asociadas con reconocimiento 
global siguiendo los lineamientos de la Norma Internacional ISO/IEC 17024.
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Objetivo: 
Brindar los fundamentos teóricos y las aplicaciones sobre la 
cuantificación y gestión del recurso hídrico en la industria, para que 
los distintos agentes ambientales puedan gestionar los recursos y 
les permita la toma de decisiones para alcanzar la gestión eficiente y 
sostenible del agua en la producción.

Dirigido y recomendado a:
Este módulo está destinado a personas con interés en desarrollar o 
actualizar sus competencias en temas de sostenibilidad del recurso 
hídrico y gestión de aspectos ambientales de organizaciones 
y productos (responsables de ambiente, técnicos ambientales, 
auditores, consultores, estudiantes).

Programa
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Modalidad

Horario:

Uruguay        Argentina
17:30 h a 20:30 h 

Chile        Paraguay
16:30 h a 19:30 h

On Streaming para toda la red

Inicia: 
29 de agosto de 2023

Perú        Ecuador        Colomia
15:30 h a 18:30 h 

Centroamérica         México
14:30 h a 17:30 h

Modalidad y horario

Carga horaria
48 
horas

Sesiones
16 sesiones  
de 3 horas  
cada una

Frecuencia
Una vez 
por semana 
(martes)

Módulos
6 módulos 

independientes

Finaliza: 
12 de diciembre de 2023

En el correr del día de inicio, LSQA le estará enviando un instructivo + link 
de acceso. El material se entregará al finalizar el curso de forma digital, las 
grabaciones son para control interno y no estarán disponibles para descarga 
de los participantes.
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Certificación de competencias:

       Febrero de 2024

Parte de la propuesta innovadora es que al finalizar el programa, el 
participante puede optar por una certificación de competencias.
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Actividades y fechas: 

ACTIVIDAD SESIONES FECHA

1. Recurso hídrico:  
de la información a la gestión 
On Boarding: Introducción.

1 29 de agosto

2. Huellas Ambientales y Ciclo de Vida. 1 5 de setiembre

3.  Huella de Agua:  
indicador de uso sostenible  
del agua.

6 12, 19 y 26 de setiembre;  
3, 10 y 17 de octubre

4. Taller de Cálculo de Incertidumbre. 3 24 y 31 de octubre; 
7 de noviembre

5.  Proceso de verificación de Huella  
de Agua. Certificación ISO. 3 14, 21 y 28 de noviembre

6.  Eco-etiquetado:  
Declaración y Marco Legal. 2 5 y 12 de diciembre

* Puede adquirirse el Programa completo o módulos individuales

Certificación de Competencias de Verificador de 
Huella de Agua acorde a ISO 14046:   

      Febrero de 2024
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Programa:

Recurso hídrico:  
de la información a la gestión 
On Boarding: Introducción
Duración: 3 horas  
Sesiones: 1  
Fecha: 29 de agosto

Contenido: 
•	 Indicadores de Sostenibilidad Ambiental, en particular de uso 
sostenible de agua. Objetivos para el Desarrollo Sustentable, 
Criterios ambientales, sociales y de gobernanza (ESG).

•	 Producción y Consumo Responsable. Tendencias de consumo.
•	 Concepto de Economía Circular e Industria 4.0 en el Desarrollo 
Sostenible.

Huellas Ambientales y Ciclo de Vida 
Duración: 3 horas  
Sesiones: 1  
Fecha: 5 de setiembre

Contenido: 
•	 Concepto de Ciclo de Vida. Importancia del Pensamiento de Ciclo 
de Vida en la industria. Cadena de suministro. 

•	 Herramientas con enfoque de ciclo de vida: Análisis de Ciclo de 
Vida, Diseño para la sustentabilidad, Análisis Social de Ciclo de 
Vida, Análisis de Costos de Ciclo de Vida y otras.

•	 Importancia para las empresas. Posicionamiento en el mercado y 
liderazgo ambiental.

1 2 3 4 5 6

1 2 3 4 5 6
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Huella de Agua:  
indicador de uso sostenible del agua 
Duración: 18 horas  
Sesiones: 6  
Fecha: 12, 19 y 26 de setiembre; 3, 10 y 17 de octubre

Contenido: 
•	 Problemática del agua global, regional local. El agua en la industria.
•	 Oferta y demanda de agua. Definición y concepto de Huella 
Hídrica (WFN). Agua virtual. Metodología de cálculo.

•	 Huella de Agua. Normativa ISO 14046. Relación entre huella de 
agua e impacto de uso del agua en análisis de ciclo de vida. Fases 
de un estudio de Huella de Agua: definición de Objetivo y Alcance; 
Inventario de Ciclo de Vida; Evaluación de Impactos del Ciclo de 
Vid; Interpretación.

•	 Consenso entre las metodologías. Últimos avances.
•	 Casos de aplicación.

Programa:

1 2 3 4 5 6

Taller de Cálculo de Incertidumbre 
Duración: 9 horas  
Sesiones: 3  
Fecha: 24 y 31 de octubre; 7 de noviembre

Contenido: 
•	 Conceptos básicos y lineamientos IPCC.
•	 Incertidumbre cualitativa (incluye taller práctico).
•	 Incertidumbre cuantitativa (incluye taller práctico).
•	 Propagación de incertidumbre.
•	 Análisis de sensibilidad. 

1 2 3 4 5 6
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Programa:

Proceso de verificación de Huella de Agua 
Certificación ISO 

Duración: 9 horas  
Sesiones: 3  
Fecha: 14, 21 y 28 de noviembre

Contenido: 
•	 Procesos de verificación de declaraciones ambientales acorde a 
ISO 17029.

•	 Proceso de revisión y verificación de las fases de huella de agua. 
Normas ISO 14071 y 14046.

•	 Plan de Calidad y gestión de documentos de un programa de 
huella de agua.

Eco-etiquetado: 
Declaración y Marco Legal 
Duración: 6 horas  
Sesiones: 2  
Fecha: 5 y 12 de diciembre

Contenido: 
•	 Declaración ambiental y conformidad con requisitos de programa. 
•	 Emisión de certificado/etiqueta/marca de certificación.
•	 Manejo de declaraciones de procesos y productos reglamentados.

1 2 3 4 5 6

1 2 3 4 5 6
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Facilitadoras:

Referente Técnico en sustentabilidad y cambio climático en LSQA.

Máster en Ingeniería Química y PHD en Desarrollo Sostenible con más 
de 20 años dedicados al entendimiento, manejo y promoción de la 
sustentabilidad, sus instrumentos y medidas.

Trabajó en Nestlé, Venezuela: SPAIPA, The Coca Cola Co. Curitiba, Brasil y 
en Strategic Tech & Resources, Atlanta, EEUU.

Directora y fundadora del Centro de Estudios Ambientales en la Universidad 
Monteávila, Caracas; establecimiento y lanzamiento del Comité de 
Sustentabilidad para la Cámara Alemana-Venezolana AHK y Responsable 
de identificación, promoción, sistematización y registro de actividades 
relacionadas a los ODS para la Universidad de Montevideo.

Ing. Q. PHD Andrea Russi

Ingeniera Química de la Universidad Tecnológica Nacional (UTN) y Doctora 
en Ingeniería por la Universidad Nacional de Cuyo. 

Investigadora Independiente de CONICET y Docente investigador UTN 
FRMendoza. Trabaja en el Centro de Estudios para el Desarrollo Sustentable 
(CEDS) en el Grupo CLIOPE. Docente en temas de Análisis de Ciclo de Vida 
y Sustentabilidad de posgrados en el país y el extranjero.

Su línea de investigación y transferencia  se desarrolla en el campo de la 
sustentabilidad industrial, producción y consumo responsable, Análisis de 
Ciclo de Vida de bienes y servicios, Huellas ambientales (de carbono y 
de agua), etiquetado ambiental de productos, circularidad de procesos 
y productos. Del mismo modo, sobre estos temas se abordan las tesis y 
becas que dirige, y sus publicaciones y transferencias al medio.

Integrante de la Red Argentina de Ciclo de Vida, de la Red Iberoamericana 
de Ciclo de Vida y de la Life Cycle Initiative. 

Verificador individual del EPD System y miembro de su Comité Técnico.

Ing. Q. Bárbara Civit
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Contacto, inscripciones y pago:

Contacto e inscripciones: 
      capacitacion@lsqa.com

      (+598) 95 141 309

Pagos:
Transferencia bancaria cuenta BROU: 
A nombre de LSQA S.A.
Cuenta Corriente en Pesos
Nº 001556758 – 00004
Cuenta Corriente en Dólares U$S
Nº 001556758 - 00001

Por otro medio de pago: 
cobranza@lsqa.com

PAGO HASTA 6 CUOTAS:

INEFOP ofrece subsidios para contribuir al fortalecimiento de empresas mediante la 
incorporación de conocimientos y habilidades, logrando un impacto positivo en su productividad, 
competitividad y las condiciones de empleabilidad de los participantes.

Pueden acceder a este beneficio las empresas del ámbito de derecho privado que estén 
radicadas en el país, con la exclusión de aquellas que poseen de forma permanente fondos 
de presupuestos nacionales, fondos públicos y/o impuestos directos. En www.inefop.org.uy se 
dispone de información ampliada al respecto.

Los valores máximos de los porcentajes de subsidio se establecen en función del tamaño de la 
empresa (definido según el Decreto 504/007 *), que se resume a continuación:

Tamaño de
 Empresa

Personal
ocupado

Ventas anuales
(Millones de UI)

Porcentaje
máximo de Subsidio

Micro Hasta 4 Hasta 2 75%

Pequeñas Hasta 19 Hasta 10 65%

Medianas 20 a 99 Hasta 75 55%

Grandes 100 o más 75 o más 30%

Profesionales 1 N/C 50%

Postulación: deberán completarse los formularios correspondientes de acuerdo con las bases 
generales detalladas en www.inefop.org.uy

Contacto: empresas@inefop.org.uy 

Solo para Uruguay

LSQA Uruguay, 
Oficina Corporativa 

Av. Italia 6201 Edificio “Los Tilos” 
piso 1, 11500, Montevideo, Uruguay
Tel: (+598) 2600 0165
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Contacto, inscripciones y pago:

LSQA CENTROAMÉRICA, COLOMBIA
Tel.: (+506) 2524 2560
capacitacioncr@lsqa.com
 

LSQA ECUADOR
Tel: (+593) 982801150
comerial.ecuador@lsqa.com
 

LSQA PARAGUAY
Tel: (595) 21 444 128
criscioni@lsqa.com
  

LSQA PERÚ
Tel: (+511) 505 4952.
capacitacion.peru@lsqa.com

LSQA ARGENTINA
Tel.: (+5411) 4342-3442, 43422465
comunicacionarg@lsqa.com
 

LSQA MÉXICO
Tel: + 52 1 2222128403, 55 54431054, 55 3908 4508.
madin@lsqa.com
 

LSQA CHILE
Tel: +56 228154197 / +56 228154274 / +56 966460595
prodriguez@lsqa.com

Para el resto de los países

Por más información y/o consultas: ingrese a
www.lsqa.com.uy/internacional
y contacte según su país a su ejecutivo de confianza.
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Oficinas:

LSQA Oficina Corporativa
Av. Italia 6201 Edificio “Los Tilos” piso 1, 11500,  
Montevideo, Uruguay
Tel: (+598) 2600 0165
Fax: (+598) 2604 2960
Email: info@lsqa.com

OFICINA REGIONAL PARA 
CENTROAMÉRICA
Avda. 12 y Calle 33, Los Yoses Sur. 
De KFC 100 m Este, 400 m Sur, 25 m Este. 
San José, Costa Rica
Tel.: (+506) 2524 2560
centroamerica@lsqa.com

LSQA PERÚ
Centro Empresarial Centrum. Jr. Monte Rosa 256 
Of. 702, Chacarilla - Santiago de Surco, Perú
Tel: (+511) 505 4952 
alcantara@lsqa.com

LSQA CHILE
Balmaceda 921, Oficina 27. Talagente, Chile
Tel: +56 228154197/+56 228154274/+56 966460595
chile@lsqa.com

LSQA CHILE ACADEMY
Avenida Alonso de Córdova 5870, oficina 612. 
Las Condes - Santiago, Chile
Tel: Tel. +56 232459486
rodas@lsqa.com

LSQA PARAGUAY
Edificio Trading Park - Piso 9, Avda. Aviadores 
del Chaco Nro. 3207, Barrio Salvador del Mundo 
Asunción, Paraguay
Tel: (595) 21 444 128
paraguay@lsqa.com

LSQA ARGENTINA
Piedras 625, C1070. CABA - Argentina
Tel.: (+5411) 4342-3442, 43422465
comercialarg@lsqa.com

LSQA ITALY
Via Camerata Picena 385, 00138 . ROMA (RM), Italia
Tel: (+39) 06.88644843
bruno.desimone@qualityitalia.org
www.qualityitalia.it

LSQA ESPAÑA
Madrid, España
Tel: + 34 655269461
bertodano@lsqa.com

LSQA SERBIA
Dravska 11. 11000 Beograd. Serbia
Tel: (+381) 11 380 7160
igor.panin@qualityaustria.rs

LSQA ECUADOR
Centro Empresarial Colón. Empresarial1- Oficina 107
Guayaquil, Ecuador
Tel: (+593) 982801150
alcantara@lsqa.com

LSQA TRAINING AUDITING AND 
CERTIFICATION
MÉXICO, S. C.
23 Poniente # 704, Colonia El Carmen,
CP 72530, Puebla, Pue. México
Tel: + 52 1 2222128403, 55 54431054,
55 3908 4508. 
camargo@lsqa.com

LSQA BRASIL
Oficina de Representación SANTEC.
Avenida da Integração Aírton Senna, 650.
Vila dos Ingás II Postal Code: 56.328-010.
Tel: (+55) 87 8811- 0616
danielsantec@yahoo.com.br

LSQA MIDDLE EAST LTD
7 El Lewaa Hussein Said St. El Haram, Giza, Egypt
Phone: +20 106 884 0840
sayed@lsqame.com
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Disclaimer:

Copyright © 2023 LSQA S.A Todos los derechos reservados.

Cualquier forma no autorizada de distribución, copia, duplicación, reproducción, o 
venta (total o parcial) del contenido de este curso, tanto para uso personal como 
comercial, constituirá una infracción de los derechos de copyright (derecho de 
autor). 

Todo el contenido de LSQA S.A es “propiedad intelectual” de sus autores, y que por 
ello está protegido por las leyes que regulan los derechos de autor y de la propiedad 
intelectual. 

Cualquier tipo de reproducción total o parcial de su contenido está totalmente 
prohibida, a menos que se solicite una autorización expresa, y por escrito a LSQA 
S.A 

En cualquier caso se te considerará responsable de dicha acción y sus consecuencias 
legales, y deberás (bajo amenaza de denuncia y/o litigio) dar el reconocimiento que 
le corresponde a LSQA S.A y a sus autores. Si no deseas solicitar autorización o si 
ésta te ha sido denegada, considérate no obstante autorizado a mencionar o dirigir 
a terceros hacia este contenido, hipervínculo o vínculo directo. 

Los hechos, opiniones y puntos de vista que expresamos los autores de LSQA S.A, 
son solamente nuestros, y no tienen por qué coincidir con la política, las ideas, 
intenciones, planes, estrategias, ni postura oficial de ningún organismo, empresa, 
compañía, organización, servicio, o persona. 

Toda la información y los datos que proporcionamos tienen carácter puramente 
informativo. Los autores no nos hacemos responsables de su exactitud, actualización 
o validez, y por tanto estamos exentos de toda responsabilidad derivada de su 
incorrección, omisión, falta de actualización o retraso, así como de cualquier pérdida, 
o daño que pudiera causar su uso o exposición por parte de terceros (autorizados 
o no). Toda la información se proporciona “tal como está”, sea correcta, acertada, o 
no; sin garantía alguna.



18 de 18
agosto 2023, V 1.0 | LSQA Academy | www.lsqa.com

“La realización de todas las actividades de capacitación, 
está condicionada a la inscripción de un número de 
participantes establecido por LSQA. Las fechas pueden 

sufrir modificaciones.”
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